mm _ WE THINK THE WORLD OF PLASTICS

_ SICHERHEITS-, UMWELT -
UND QUALITATSRICHTLINIE

2017-11-09, versioN 2-2017, ALL|aHo

Die Primo-Gruppe ist ein fUhrender Hersteller im Mit unseren Leistungen entsprechen wir grundsat-
Bereich der Kunststoffextrusionstechnik. zlich den vereinbarten Qualitatsstandards und son-
stigen Bedingungen, halten uns an Gesetze, Verord-
nungen und ethische Grundsdtze und beachten alle
Belange der Sicherheit.

Wir entwickeln und liefern kundenspezifische Losun-
gen, wettbewerbsfdhige Produkte und Dienstleis-
tungen fUr eine Vielzahl von Geschdftsfeldern vom
Bauwesen Uber Offshore bis hin zur Medizintechnik Wir lehnen jede Art von Bestechung und Kartellen ab.

sowie flr viele weitere Branchen. Die oberste Leitung bekennt sich zu allen Qualitats-

Auf der Grundlage unserer Strategie und unserer managementsystemen der PRIMO-Gruppe. Je nach
Geschdftsziele sind wir der Partner der Wahl, sowonhl Geschdaftsfeld bzw. Anforderungen unserer Kunden
fUr unsere bestehenden Kunden als auch fur neue In- sind das:

teressenten in neuen Geschaftsfeldern und Markten. ISO 900L 1SO 14001 OHSAS 1800L 1SO 13485, 1SO

Unsere Losungen orientieren sich an den hochsten 50001 sowie GMP (Good Manufacturing Practices).
Umwelt- und gesellschaftlichen Standards.

Die oberste Leitung von Primo bekennt sich zu folgenden Grundsétzen:

» DerKundeist Kénig! Die Erflllung der Kundenerwartungen und -anforderungen sowohl materieller als
auch immaterieller Art sowie die Bewertung von Risiken bei neuen Projekten sind ein wesentlicher Be-
standteil in allen Kundenbeziehungen.

* Unsere Mitarbeiter sind der Schliissel zur Erflllung der Kundenerwartungen und -anforderungen. Auf
Grundlage von lokalem und grenziberschreitendem Wissensaustausch sind wir jederzeit bemuht, einen
attraktiven Arbeitsplatz zu schaffen. Unser Ziel ist es, durch eine gute Fuhrung und durch Wahrung
eines angenehmen innovativen Arbeitsumfeldes die besten Mitarbeiter und Ressourcen zu gewinnen.

*  Wirsind Herr der Lage. Wir glauben, dass profitables Wachstum und permanente Verbesserungen
wesentliche Voraussetzungen fur die Verwirklichung unserer gemeinsamen Ziele sind. Wir Gberwachen
regelmaBig unsere Leistung und legen Wert auf Einleitung schneller GegenmaBnahmen bei Unter-
schreitung unserer Ziele.

* Verantwortung fir unser Geschdft. Die Erflllung der Kundenforderungen erfolgt unter Berucksichti-
gung maglicher Chancen und Risiken unabhdngig von der aktuellen Geschdftsentwicklung. Wir beteiligen
uns aktiv an entsprechenden Interessensverbdnden, um die Interessen unserer Anspruchsgruppen
angemessen berucksichtigen zu kénnen.

» Sicherheit am Arbeitsplatz. Sichere Arbeitsbedingungen haben fur uns
hochste Prioritdt und sind fester Bestandteil unserer taglichen Ar-
beitsablaufe.

» Die Schonung unserer Ressourcen ist uns wichtig. Energie und Rohstoffe
sind Ressourcen, die als ein Bestandteil der Kreislaufwirtschaft effizient ein-
gesetzt werden mussen, um Nachhaltigkeit und Umweltschutz inklusive der
Vermeidung von Umweltverschmutzungen sicherzustellen.

* VerantwortungsbewuBte Lieferkette. Unsere Lieferanten und Unter-
auftragnehmer mussen denselben Anforderungen gentgen wie wir.

* Verbesserungen enden nie. Moderne Produktions- und Qualitdtssi-
cherungstechniken fordern Produktivitat und Rentabilitdt und fuhren zu s
permanenten Verbesserungen und sind fester Bestandteil unserer Claus Tennesen, CEO
Geschaftskultur.
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